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INTRODUCCION

Dando cumplimiento al articulo 9 de la Ley 87 de 1.993 y la Ley 1474 del 2.011, “Por
el cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”, la Oficina de Control Interno, realiza funciones de evaluacién y verificacion
que generan mejoramiento continuo en la entidad; procurando que todas las
actividades, operaciones y actuaciones, se ejecuten de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la alta Direccién
y en atencién a las metas u objetivos previstos.

Apoyado en las herramientas del Sistema Integrado de Gestién logrando la eficiencia,
eficacia, efectividad y transparencia en el ejercicio de la administracion, se realiza la
evaluacién y seguimiento a las acciones correctivas y de mejora resultantes de las
evaluaciones con corte a 30 de abril del 2.016.

OBJETIVOS

Formular y evaluar el cumplimiento de las acciones correctivas planteadas por cada
una de las Direcciones y Oficinas del Ministerio de Agriculiura y Desarrollo Rural,
resultado de las auditorias internas y externas de calidad y de gestién a partir de las
evidencias, soportes y los criterios para proceder a cerrar acciones en el cual se
analiza el grado en el que se realizan las actividades planificadas para alcanzar los
resultados planteadosb{-
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MARCO.-LEGAL

s Ley 872 del 2.003; "Por la cual se crea el sistema de gestion de la calidad en la
Rama Ejecutiva del Poder Pudblico y en otras entidades prestadoras de
servicios".

¢ Decreto 4110 del 2.004; “Por el cual se reglamenta la Ley 872 de 2003 y se
adopta la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica”

+ Decreto 4485 del 2.009; “Por medio la de la cual se adopta la actualizacion de
la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica.

MUESTRA Y ALCANCE

Por medio de la matriz de seguimiento a las acciones correctivas se realiza evaluacién
al cumplimiento de los planes de accidn asi como la eficacia de las mismas.

METODOLOGIA EMPLEADA

Revisién y verificacion de las carpetas y documentos soportes del cumplimiento de las
acciones correctivas y de mejora. '

EVALUACION

Para el desarrollo del seguimiento de las ACPM se llevé a cabo la verificacion del
cumplimiento de las mismas, a través de la matriz de seguimiento junto a los .-

documentos soportes correspondientes a cada proceso y se evalud la eficacia de Ias& .
acciones.
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1. De acuerdo al seguimiento realizado con corte a 30 de abril de 2.016, se
cerraron 157 acciones y 116 abiertas para un total de 273 acciones.

180

SEGUIMIENTO ACCIONES

457 - 180

L &
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116

e L v ]

CERRADA ABIERTA

2. Las No conformidades estdn dadas como resultado de las Auditorias de
Gestion, Calidad Internas y Externas y de Seguimiento; para un total de 59
Auditorias realizadas de abril 2.015 a abril 2.016.

PLANES DE ACCION POR ACTIVIDAD

46 16

AUDITORIA DE AUDITORIADE AUDITORIABEXTERNA - iNFORME DE
GESTION CALIDAD SEGUIMIENTO
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Se adjunta matriz de seguimiento a los planes de accién.
CONCLUSION

e En la matriz consolidada de las acciones correctivas y de mejora se determiné
que con corte 30 de abril de 2.016, hay 78 planes de accién distribuidos en las
diferentes Direcciones y Oficinas del Ministerio de Agriculiura, generadas por
Auditorias de Gestion, de Calidad Interna y Externas y de Seguimiento;
observando que a los planes de accion a las que se la han realizado
verificacién de la eficacia han eliminado las causas a las que dieron origen
dichos planes de accion.

e La matriz Plan de Mejoramiento por Procesos permite el seguimiento,
verificacion y cierre de las acciones correctivas y de mejora; siendo actualizada
periddicamente por la Oficina de Control Interno y publicada en la red
Camponet para consulta de los Procesos.

» Es necesario que los Procesos presenten la respectiva accion correctiva, dentro
de los plazos establecidos y se tomen l0s controles necesarios con el fin de
cerrar las acciones que aun se encuentran abiertas.

» Se solicité via mail a los Procesos que tienen acciones pendientes de cierre, dar
cumplimiento a la generaciéon de mismas y a los plazos establecidos en los
Planes de Accion, para poder realizar el respectivo cierre.

e A la fecha de realizar el informe de seguimiento dentro de la matriz se
encuentran acciones correctivas abiertas encontrandose en proceso del cierr%
respectivo.

Junio 2016
Proyectt Alejandra Acero V.}( ’
Revisé Marlenne Huertas. (&
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